Technické podminky hodnotitelstvi
¢.01/2026 ze dne 31.3.2026

1 Preambule

Tyto Technické podminky hodnotitelstvi (dale jen ,TP“) upravuji vztah mezi Vyzkumnym
Ustavem Zelezni¢nim, a.s. (dale ,VUZ“) a Zadatelem pfi nasledujicich ¢innostech:

- akreditované nezavislé posouzeni (COV, NoBo, DeBo, AsBo)

- certifikace systémU managementu 1SO (COS)J)
VUZ pfi certifikaci vystupuje jako nezavisly organ, tj. jako osoba, odpovédna za nestrannost
svych odbornych ¢innosti a nesmi pripustit komercni, financ¢ni ani jiné tlaky kompromitujici jeho
nestrannost a nezdvislost. VUZ proto odmita prejimat jakékoliv finanéni zavazky, vcéetné
pfistoupeni na smluvni pokutu, pokud by toto mohlo byt jakkoli vnimano jako ohrozeni
nestrannosti a nezavislosti.

2 Definice pojmu

Dokumentace — kompletni dokumentace k posouzeni bezpecnosti/shody s technickymi
poZadavky a k vykonu dozoru, kterou je povinen Zadatel predloZit VUZ k tomu, aby VUZ mohl
plnit své povinnosti ze Smlouvy.

COSJ — Certifikacni organ systéma jakosti VUZ

COV — Certifikacni organ pro vyrobky VUZ

CIA — Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.

DU — Drazni utad Ceské republiky.

ERA — Agentura Evropské unie pro zeleznice.

IO — Inspekéni orgédn VUZ

Obcansky zakonik — zak. ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Obchodni podminky — Obchodni podminky VUZ pro hodnotitelstvi, dostupné zde:

https://www.cdvuz.cz/store/Obchodni podminky VUZ pro hodnotitelstvi

Technické podminky pro hodnotitelstvi — tyto podminky definujici provedeni cCinnosti,
uvedenych v ¢l. 1

Smlouva — smlouva o posouzeni shody s pfisluSnymi poZadavky pro danou cinnost
hodnotitelstvi, kterd ma byt uzavfena nebo kterd je uzaviena se Zakaznikem

UNMZ — Utad pro technickou normalizaci, metrologii a statnf zku$ebnictvi

Vystupni dokumenty — dokumenty, které jsou vysledkem cinnosti VUZ na zakladé Smlouvy
(inspekéni zprava, zprava o auditu, certifikat ap.)
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Zadatel — subjekt, poddvajici k VUZ #adost o posuzovani nebo schvalovani (Zdkaznik nebo
subjekt prokazatelné uréeny Zakaznikem). Pojem Zadatel zahrnuje rovné? vyrobce, jedna-li se
0 osobu od Zadatele odlidnou, neni-li v téchto podminkach uvedeno jinak.

Zadost — 74dost o posouzeni shody obsahujici nezbytné vstupni informace od Zadatele o
pozadovaném provedeni certifikace nebo inspekce a obsahujici souhlas Zadatele s témito TP

Zakaznik — subjekt, ktery ma smluvni vztah s VUZ o poskytnuti sluzeb uvedenych v ¢lanku 1
Obchodnich podminek VUZ pro hodnotitelstvi

Pracovnik COSJ — osoba, ktera je vedena v seznamu pracovnikd COSJ VUZ

Treti strana — pravnickad nebo fyzicka osoba, jejiz soucinnost je nezbytna pro splnéni zavazk{
VUZ, vyplyvajicich ze Smlouvy (napf. subdodavatelé Zadatele)

3 Prava a povinnosti VUZ a Zadatele

3.1 Povinnosti Zadatele

1. Zadatel bere na vé&domi, 7e pro realizaci pfedmétu Zadosti je nutno uzaviit s VUZ
smluvni vztah. Je-li smluvni vztah realizovan prostrednictvim treti osoby, musi byt
smluvné feseno i pInéni pozadavk( plynoucich z tohoto dokumentu.

2. Zadatel je povinen poskytovat VUZ soucinnost potfebnou pro posuzovani, zejména mu
v€as a radné predat Dokumentaci, poskytovat souéinnost v mite potfebné pro zajisténi
posuzovani a zajistovat pIlnéni povinnosti, které na sebe prevzal, ¢i vyplyvajici z potfeby
konkrétniho posuzovani, zucastnovat se jednani, na nichZ je jeho Ucast potfebna, a
poskytnout VUZ viechny informace potfebné pro realizaci predmétu Zadosti. Zadatel
je povinen ¢init nezbytnd opatfeni pro provadéni realizace pfedmétu Zadosti, Setfit
stiznosti a umoznit Ucast pozorovateld.

3. Zadost a Dokumentace musi byt VUZ predloZena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
vSak 3 mésice pred dohodnutou dobou pInéni ze Smlouvy. Neni-li domluveno jinak.

4. Zadatel je v rdmci povinnosti poskytovat sou¢innost povinen bez zbyte¢ného odkladu
oznamovat VUZ veskeré podstatné skute¢nosti. Zadatel je povinen vyZzadovat splnéni
této oznamovaci povinnosti i po Treti strané a v pfipadé, Ze tak neucini, odpovida za
Skodu z toho vzniklou. VUZ neni povinen prfezkoumadvat data, informace nebo dalsi
sluzby poskytnuté Zadatelem z hlediska jejich Uplnosti a spravnosti, pokud to p¥imo
nevyplyva z legislativnich pozadavk( na certifikaci nebo nevyplyva ze Smlouvy.

5. Zadatel je povinen umoznit pfistup VUZ a jim povéfenym zaméstnanc(im do prostor,
k zafizeni a Dokumentaci potfebnym pro realizaci pfedmétu Zadosti, urit osoby
poskytujici soucinnost pro VUZ, pfipadné jiné osoby, jejichz pfitomnost je nezbytna
a rozhodnd pro realizaci predmétu Zadosti, véetné zastupcl statni spravy (DU, CIA,
ERA).

6. Zadatel sou¢innost poskytuje na vlastni naklady.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Neposkytuje-li Zadatel sou¢innost VUZ dle tohoto ¢lanku, vyzve jej VUZ k ndpravé
v nadhradni |hdté. Porusi-li Zadatel svou povinnost poskytnout VUZ soudinnost dle
tohoto ¢lanku, je VUZ opravnén prerusit realizaci predmétu Zadosti nejméné do chvile,
kdy bude soucinnost poskytnuta nebo odstoupit od smlouvy.

Zadatel je povinen prevzit Vystupni dokumenty.

Zadatel je povinen vést zaznamy o stiznostech, pfijima vhodnda opatfeni k ndpravé a
tato opatfeni je rovné? povinen zaznamendvat. Zadatel je povinen k vyzvé VUZ
predloZit zaznamy o stiznostech VUZ k nahlédnuti.

Zadatel je povinen prokazatelné sezndmit zaméstnance VUZ s bezpe¢nostnimi riziky
a pravidly platnymi pro dané pracovisté a v pfipadé nutnosti jim zajistit odborny
doprovod. VUZ je opravnén prerusit plnéni Smlouvy aZ do chvile, kdy bude soucinnost
v oblasti bezpelnosti poskytnuta. Po tuto dobu neni VUZ v prodleni s plnénim
Smlouvy.

Zadatel bere na védomi, ze vystupni certifika¢ni dokumenty zCstavaji ve vlastnictvi
VUZ a v pfipadé pozastaveni nebo ukonéeni certifikace je Zadatel povinen je okamzité
prestat pouzivat a na vyzvani VUZ je VUZ vratit, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnd
ode dne Doruceni takové vyzvy.

Zadatel je povinen splnit veskeré pozadavky, které mohou byt predepsany
v certifikacnim schématu vztahujici se k certifikovanému produktu/systému nebo
budou stanoveny certifikacnim organem (napr. cetnéjsi dozory), a zajistit pInéni téchto
pozadavk{ i Treti stranou.

Zadatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat VUZ o viech predpokladanych
zménach, které se tykaji certifikovaného systému managementu / systému fizeni
kvality a o Upravach schvéleného typu, jakoz i o jinych vyznamnych zménach, které by
mohly mit vliv na vysledky daného posouzeni.

Zadatel je povinen VUZ umo?nit pfistup k certifikovanym produktéim pro dozorové
¢innosti a zajisti pInéni tohoto pozadavku i Treti stranou.

Zadatel je povinen objednat dozorovy audit pfedmétu posuzovani (pokud je to
relevantni), a to alespon jeden mésic pred ukonéenim platnosti certifikatu. Za ucelem
provadéni pravidelnych (dozorovych) auditd umoini Zadatel VUZ ptistup do prostor
urcenych pro vyrobu/poskytovani sluzby, kontrolu, zkousky a skladovani a poskytne
mu veskeré potiebné informace a zajisti pInéni tohoto pozadavku i Treti stranou.

Zadatel je povinen strpét a umoznit mimofadny audit pfedmétu posuzovani (pokud je
to relevantni) a neoCekdvané navstévy. Pfi téchto navstévach mlze VUZ v pripadé
potieby provést nebo dat provést zkousky vyrobk(, aby ovéfil, zda systém fizeni jakosti
radné funguje.

Zadatel je povinen strpét a umoznit witness audit CIA, UNMZ, pfipadné dalich
kontrolnich organ( statni/evropské spravy, napt. DU, ERA apod.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

3.2

Zadatel je povinen oznamit datum a ¢as provadéni zkousek, revizi a méreni (téch, které
neprovadi VUZ a jsou sou&asti posuzovani, tj. provadi je Zadatel nebo jim zvoleny
subjekt — TFeti strana). Pokud Zadatel nesplni tuto oznamovaci povinnost, je povinen
na své naklady umoznit nové zkouseni/méreni/revizi za pritomnosti posuzovatell VUZ
a zastupcl kontrolnich organd, zvlasté pak Vv pripadé
neakreditovaného/neautorizovaného subjektu.

Zadatel nebo jim zvoleny subjekt — Treti strana, pokud je to relevantni, je povinen
strpét a umozZnit pfitomnost zastupcl kontrolnich organ VUZ/CIA/UNMZ/ERA/DU pfi
procesu posuzovani.

P¥i zmince o certifikaci a schvalovani v médiich je Zadatel povinen dodriovat
pozadavky VUZ. Zadatel je opravnén vydavat prohlaseni tykajici se certifikace pouze v
souladu s rozsahem certifikace; Zadatel nepouZiva certifikaci takovym zplsobem,
ktery by diskreditoval ¢i dehonestoval VUZ a neni opravnén vydavat zadna prohlaseni
tykajici se jeho certifikace, které by bylo moZno povazovat za zavadgéjici nebo
neopravnéna.

Pti odkazovani na vysledky posouzeni vydané VUZ v médiich (jako jsou dokumenty,
brofury nebo reklamy) je Zadatel povinen  dodriovat  poZzadavky
certifikacniho/inspekéniho orgdnu nebo poZadavky stanovené certifikaénim
schématem.

P¥i pozastaveni, odnéti nebo ukonceni certifikace Zadatel neni opravnén pouzivat
reklamni materialy, které obsahuji jakykoli odkaz na certifikaci a je povinen postupovat
v souladu s pozadavky certifikacniho schématu (napf. vrati vSechny certifikacni
dokumenty) a prijme jakakoli dalsi pozadovana opatreni.

Pokud Zadatel poskytuje kopie certifikaénich dokument( jinym osobam, musi byt tyto
reprodukovany jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifikacnim schématu.

Zadatel nesmi vystavovat VUZ zadnému tlaku a podnétlim, zejména finanénim
a Casovym, které by mohly ovlivnit vysledky rozhodovani VUZ v procesu posuzovani
dle Smlouvy.

Prava a povinnosti VUZ

VUZ neodpovidd za spravnost predpis(i, norem, smérnic a pokynt Zadatele, které jsou
Zadatelem vyslovné pozadovany a aplikovany na provadéni cinnosti VUZ. VUZ
neodpovida za vady poskytnutého plnéni, které by byly zplsobeny v duasledku
nespravnosti takto aplikovanych pfedpist, norem, smérnic a pokynt Zadatele.

Za pfedméty a vzorky spotiebované nebo zni¢ené pfi realizaci pfedmétu Zadosti neni VUZ
povinen poskytnout nahradu.

VUZ je povinen Zadatele a Zakaznika pisemné informovat o zménach téchto TP. Zakaznik
je v pripadé nesouhlasu se zménou TP oprdavnén do 1 mésice odstoupit od Smlouvy
s Ucinky ex nunc.
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4, V pripadé zjisténi neshody branici vystaveni certifikacnich dokumentd, bude proces
certifikace prerusen az do odstranéni neshody. Termin odstranéni neshody navrhuje
Zadatel, aviak musi byt v souladu s certifikaénim schématem posuzovani.

5. Pokud VUZ zjisti, Ze neshody jsou neodstranitelné, nebo Ze existuji jiné dlvody branici
vystaveni certifikat(, je povinen sdélit to pisemné Zadateli.

6. VUZ ma pravo a povinnost pozastavit, pripadné ukoncit certifikaci a odejmout jiz vydané
Vystupni dokumenty, pokud:

a) Zadatel neposkytl dostate¢nou sou&innost potfebnou pro jeho plnéni dle poZadavku
Zadosti ¢i nebyl uzaviren smluvni vztah;

b) Zadatel neplni podminky uvedené v certifikacnim schématu nebo jiné legislativni
podminky;

c) Zadatel pouZil certifika¢ni dokumenty nebo jejich &ast v rozporu se Smlouvou nebo
témito Obchodnimi podminkami;

d) vyrdbéné vyrobky se jiz neshoduji s certifikovanym vyrobkem;
e) Zadatel nedodal v terminu ani po vyzvé Dokumenty pro provedeni dozoru;
f) Zadatel neumoznil naméatkové odebrani vyrobk( pro zkougeni;

g) Zadatel neumoznil inspekci, audit, dozor, mimoradny audit, neohladenou navitévu nebo
witness audit kontrolnich orgdnd;

h) Zadatel neozndmil véas provedeni zkousek/revizi/méFeni viastni nebo Treti stranou;

i) Zadatel neozndmil véas zménu, kterd ma vyznamny dopad na posuzovani a plnénf
pravidel prislusného certifikacniho schématu;

i) Zadatel neumoznil U&ast pii zkouskach/revizich/méFenich VUZ ptipadné kontrolnim
organim;

k) Zakaznik neuhradil ani v ndhradni Ihdté k pInéni splatnou pohledavku VUZ.

4 Subdodavky

1. VUZ je opravnén po predchozim pisemném souhlasu Zakaznika povéfit provedenim ¢asti
plnéni Smlouvy subdodavatele. VUZ zajistuje subdodavky v souladu s legislativnimi
pozadavky. VUZ odpovidd za c¢innost jim zvoleného subdodavatele tak, jako by sluzbu
poskytoval sam.

2. Zadatel je opravnén odmitnout vyuZiti subdodavatele navrzeného VUZ, piipadné mdze
navrhnout subdodavatele sam. VUZ je oprdavnén odmitnout vyuZiti subdodavatele
navrieného Zadatelem.

3. VUZ je opravnén povéfit provedenim ¢asti pInéni Smlouvy subdodavatele i bez souhlasu
Zadatele za podminky, e subdodavatel je pracovnikem COSJ VUZ a spliiuje veskeré
pozadavky k provadéni posuzovani.
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5 Vystupni dokumenty a jejich uziti

1.

Zadatel si mlZe pfi podani Zadosti / pred uzavienim smluvniho vztahu vybrat formu
vystupnich dokumentd (listinnou/elektronickou).

Elektronicky vyhotovené Vystupni dokumenty budou vidy opatifeny elektronickym
podpisem osoby/osob opravnéné/opravnénych k jejich podpisu.

Zadatel je opravnén uzivat Vystupni dokumenty pouze v souladu s Ucelem uvedenym
ve Smlouvé a v normativnich dokumentech, které se na vysledky ¢innosti VUZ vztahuiji.

Zadatel neni jakkoliv opravnén ménit formu, v niz byly Vystupni dokumenty Zadateli
pfedany, ani obsah Vystupnich dokumentd.

Vystupni dokumenty neni Zadatel opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu VUZ
prevést na tfeti osobu, ani je nijak $ifit ¢i zvefejiiovat.

Vystupni dokumenty je Zadatel opravnén pouZivat a kopirovat jen jako celek.

Zadatel je povinen informovat VUZ o zpdsobu poufZiti Vystupnich dokument(i a umoznit
mu kontrolu jejich pouZzivani.

Zadatel je povinen implementovat certifikaéni poZzadavky, jsou-li mu VUZ sdéleny. Pokud
se certifikace vztahuje na probihajici vyrobu, Zadatel je povinen zajistit splnéni pozadavkd
na vyrobek.

V pfipadé poruseni povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku je VUZ opravnén zakazat
Zadateli dal$i uzivani Vystupnich dokumentd, oznaceni apod. a Zadatel je povinen VUZ
nahradit Skodu, ktera VUZ vznikla v dUsledku poruseni jeho povinnosti vyplyvajici z tohoto
¢lanku, zejména v dUsledku uplatnéni narokd tretich osob a Ucelného branéni prav VUZ,
véetné nahrady nakladd pravniho zastoupeni v maximalni vysi 4.000, - K¢/h pfi
poskytovani pravnich sluzeb dle smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb.

6 Know-how, prava z primyslového vlastnictvi, ml¢enlivost

1.

Veskera technickd a jind dokumentace, kterou VUZ Zadateli v souvislosti s plnénim
Smlouvy dod3, je vyhradnim vlastnictvim VUZ. Pfedmétem vyhradniho vlastnictvi VUZ
jsou vSechna technickd reSeni a jind rfeSeni a postupy, vyvinuté VUZ, které Vystupni
dokumentace zachycuje, pfic¢em? VUZ neudéluje Zadateli licenci k uZiti, ani neposkytuje
zadna prava spojena s dusevnim vlastnictvim.

Zadatel je opravnén s Vystupnimi dokumenty zachazet a nakladat pouze v souladu s
témito podminkami a uzavienym smluvnim vztahem. Zadatel se zavazuje zajistit, aby
v dUsledku pripadného poruseni téchto povinnosti nedoslo k jakémukoliv poskozeni VUZ,
pFip. jiné osoby. Porudi-li Zadatel nékterou z téchto povinnosti, je VUZ opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50.000, - K¢ za kazdé takové zjisténé poruseni, a to i
opakované. Zaplacenim této smluvni pokuty neni dotéeno pravo VUZ na nahradu skody
dle ¢l. 5 téchto Technickych podminek, véetné nakladd, které VUZ vzniknou v disledku
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uplatnéni prav tretich osob vici VUZ nebo v disledku uplatnéni sankci vici VUZ ze strany
prislusnych organt.

Veskeré informace, které Zadatel ziskd od VUZ, se povazuji za ddvérné a za obchodni
tajemstvi VUZ. Zadatel ani Zakaznik nejsou opravnéni bez pfedchoziho pisemného
souhlasu VUZ tfetim osobam poskytnout nebo zpfistupnit jakékoliv informace nebo
dokumenty vztahujici se ke Smlouvé, vyjma plnéni svych zakonnych povinnosti. V pripadé
porudeni této povinnosti je VUZ oprdvnén poZadovat po Zadateli smluvni pokutu ve vysi
50.000, - K¢ za kazdé takové zjisténé poruseni, a to i opakované. Zaplacenim této smluvni
pokuty neni dotéeno pravo VUZ na souvisejici ndhradu skody, véetné nakladd, které VUZ
vzniknou v dUsledku uplatnéni prav tretich osob vic¢i VUZ nebo v dUlsledku uplatnéni
sankci vic¢i VUZ ze strany prislusnych organda.

VUZ zajistuje davérnost informaci ziskanych béhem certifikacnich ¢innosti. VUZ uplatnuje
tento pozadavek i u svych subdodavatelll. VUZ povazuje vsechny informace ziskané od
Zadatele za dvérné a pouZivd je pouze k dohodnutému Ucelu. VUZ zabezpeluje
dlvérnost informaci ziskanych v prabéhu certifikacnich ¢innosti na vSech Urovnich fizeni
VUZ a u jednotlived jednajicich jménem VUZ. VUZ nezpfistupnuje treti strané bez
pisemného souhlasu Zadatele 7?4dné informace o certifikaéni &innosti, vyrobcich nebo
Zadateli (dodavateli, resp. vyrobci), ziskané v pribéhu auditl nebo z jinych zdrojl, s
vyjimkou pozadavkd danych platnou legislativou. V pripadech, Ze poZadavek na
zpiistupnéni informaci tfeti strané vyplyva z pravniho predpisu, je Zadatel pisemné
informovan o poskytnutych informacich tak, jak to povoluje pravni predpis. V pripadé
porudeni této povinnosti je Zadatel opravnén pozadovat po VUZ smluvni pokutu ve vysi
50.000, - K¢ za kazdé takové zjisténé poruseni, a to i opakované. Zaplacenim této smluvni
pokuty neni dotéeno pravo Zadatele na nahradu $kody, véetné naklad(, které Zadateli
vzniknou v d@sledku uplatnéni prav tfetich osob vici Zadateli nebo v désledku uplatnéni
porusenim mlcenlivosti ze strany VUZ.

* ok %k k
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